Sistema Integrado de Gestién CODIGO SI-019

(El-HEdificio Edificio Avenida Chile P.H.
Avenida Chile Protocolo de Bioseguridad VERSION 09

1. OBJETIVO

Orientar las medidas generales de bioseguridad en el marco de la pandemia por el nuevo coronavirus COVID-
19, en aras de proteger a los trabajadores y empleadores y sus familias de los riesgos para la Salud, durante el
desarrollo de todas las operaciones de la organizacion.

2. ALCANCE

Este procedimiento rige a partir de la fecha de publicacién y aplica para todos los procesos del EDIFICIO
AVENIDA CHILE P.H, para personal directo, tercerizado en modalidad de trabajo en casa y presencial y todas
las partes interesadas.

3. RESPONSABLE

La implementacién y asignacién de recursos para este procedimiento es responsabilidad de las Gerencias y el
cumplimiento del mismo es responsabilidad de todos las partes interesadas del EDIFICIO AVENIDA CHILE
P.H.

4. DEFINICIONES

Aislamiento: separacion de una persona o grupo de personas que se sabe o se cree que estan infectadas con una
enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa de aquellos que no estdn infectados, para prevenir la
propagacion de COVID-19. El aislamiento para fines de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden
de la autoridad sanitaria.

Aislamiento respiratorio: se aplica cuando se prevé la presencia de gotas de origen respiratorio con bajo rango de
difusién (hasta 1 metro).

Aislamiento por gotas: se refiere a las medidas para controlar las infecciones por virus respiratorios y otros agentes
transmitidos por gotas (> 5 micras) impulsadas a corta distancia a través del aire y que pueden ingresar a través
de los ojos, la mucosa nasal, la boca o la piel no intacta de la persona que esta en contacto con el paciente.

Aislamiento por contacto: se refiere a las medidas para controlar el contacto directo cuando se produce en el
traspaso de sangre o fluidos corporales desde un paciente hacia otro individuo susceptible. El contacto puede
hacerse en piel, mucosas o lesiones; asi mismo por indculos directos a torrente sanguineo y el indirecto: se produce
cuando el huésped susceptible entra en contacto con el microorganismo infectante a través de un intermediario
inanimado (ropas, fémites, superficies de la habitacién) o animado (personal de salud, otro paciente) que estuvo
inicialmente en contacto con ese microorganismo. En este caso se utiliza bata desechable anti fluidos o traje de
polietileno, este dltimo para alto riesgo bioldgico.

Asepsia: ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto incluye la preparacion del
equipo, la instrumentacién y el cambio de operaciones mediante los mecanismos de esterilizacion y desinfeccion.
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Bioseguridad: conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor de riesgo
biolégico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida de las personas, asegurando que el
desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.

Cohorte de pacientes: agrupacién de los pacientes que estdn colonizados o infectados con un mismo
microorganismo, para limitar su atencion a un drea Unica y evitar el contacto con otros pacientes. Las cohortes se
crean de acuerdo con la confirmacién diagnéstica (clinica o microbioldgica), criterios epidemiolédgicos y el modo
de transmision del agente infeccioso. Se prefiere evitar colocar pacientes severamente inmunodeprimidos en
habitaciones con otros pacientes. Los estudios de modelado matemdtico soportan la fuerza de las cohortes en el
control de brotes.

Cohorte de personal de salud: asignacion de trabajadores de salud para que atienden Unicamente a pacientes
infectados o colonizados con un solo patégeno. Asi se podria limitar la transmisién del patégeno a pacientes no
infectados. Dicha cohorte se debera realizar sopesando si el personal médico y los recursos son suficientes.

Contacto estrecho: es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros o menos de distancia, en una habitacién
o en el drea de atencién de un caso de COVID-2019 confirmado o probable, durante un tiempo mayor a 15
minutos, o contacto directo con secreciones de un caso probable o confirmado mientras el paciente es considerado
infeccioso.

COVID-19: es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se habia visto antes en seres
humanos. El nombre de la enfermedad se escogid siguiendo las mejores practicas establecidas por la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) para asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres humanos.

Desinfeccion: es la destruccion de microorganismos de una superficie por medio de agentes quimicos o fisicos.

Desinfectante: es un germicida que inactiva practicamente todos los microorganismos patégenos reconocidos,
pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana, ejemplo esporas. Este término se aplica solo a objetos
inanimados.

Distanciamiento fisico: mantener un espacio minimo de 2 metros de distancia entre personas fuera de la casa.
EPA: Agencia de Proteccién Ambiental de Estados Unidos de Norteamérica.

Hipoclorito: es un grupo de desinfectantes que se encuentra entre los mas comtinmente utilizados. Este grupo de
desinfectantes tienen un efecto rapido sobre una gran variedad de microorganismos. Son los mds apropiados para
la desinfeccion general. Como este grupo de desinfectantes corroe los metales y produce ademds efectos
decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las superficies desinfectadas con dicho producto.

Mascarilla Quirtrgica: elemento de proteccion personal para la via respiratoria que ayuda a bloquear las gotitas
mads grandes de particulas, derrames, aerosoles o salpicaduras, que podrian contener microbios, virus y bacterias,
para que no lleguen a la nariz o la boca.

Maiscara de alta eficiencia (FFP2) o N95: estdn disefiadas especificamente para proporcionar proteccion

respiratoria al crear un sello hermético contra la piel y no permitir que pasen particulas (< 5 micras) que se
encuentran en el aire, entre ellas, patdgenos como virus y bacterias. La designacién N95 indica que el respirador
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filtra al menos el 95% de las particulas que se encuentran en el aire. Se denominan —N si no son resistentes al
aceite, —R si son algo resistentes al aceite y —P si son fuertemente resistentes al aceite.

Material Contaminado: es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es sospechoso de estar
contaminado.

NIOSH: Instituto Nacional para la Salud y Seguridad Ocupacional de los Estados Unidos de Norteamérica.

Prestadores de servicios de salud: hace referencia a las instituciones prestadoras de servicios de salud - IPS,
profesionales independientes de salud, transporte asistencial de pacientes y entidades de objeto social diferente
que prestan servicios de salud.

Residuo Biosanitario: son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante la ejecucién de un
procedimiento que tiene contacto con materia orgdnica, sangre o fluidos corporales del usuario.

Residuos Peligrosos: es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto que se encuentra en estado
solido o semisélido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depdsitos, cuyo generador descarta, rechaza
0 entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad que lo generdé o porque la
legislacién o la normatividad vigente asi lo estipula.

Reutilizacion: uso del mismo respirador N95 para multiples encuentros con pacientes, pero retirindolo después
de cada valoracién. Se debe almacenar entre los encuentros para volver a ser usado antes de la siguiente evaluacion
médica.

SARS: sindrome respiratorio agudo severo, por sus siglas en inglés (Severe acute respiratory syndrome).

SARS-CoV-2: version acortada del nombre del nuevo coronavirus “Coronavirus 2 del Sindrome Respiratorio
Agudo Grave” (identificado por primera vez en Wuhan, China) asignado por El Comité Internacional de
Taxonomia de Virus, encargado de asignar nombres a los nuevos virus.

Uso extendido: utilizacién del mismo tapabocas N95 para encuentros repetidos de contacto cercano con varios
pacientes, sin quitar el respirador entre las valoraciones de los pacientes. El uso extendido puede implementarse
cuando se hace cohorte de pacientes. Se ha recomendado el uso extendido como una opcién para conservar por
mas tiempo los respiradores N95 durante brotes y pandemias

ACTIVIDADES DE OPERACION

5.1 Proporcionar a los Copropietarios y usuarios del Edificio Avenida Chile P.H., altos estdndares de seguridad,
confiabilidad y confort, a través de la actualizacién permanente de la infraestructura del inmueble y calidad
en los servicios de administracion.
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Sistema Integrado de Gestio Cédigo: PE-002
Edificio Avenida Chile PH. Version: 04
Mapa de Procesos

EVALUACION
RETROALIMENTACION

s

PROCESOS GERENCIALES

ADMINISTRACION Y CONTROL PLANEACION ESTRATEGICA
OPERATIVO (AD) (PE)

PROCESOS DE SERVICIO

SEGURIDAD SERVICIOS SEGURIDAD INDUSTRIAL
FiSICA {SF) GENERALES (SG) y SG-SST (S1)

MTTO LOCATIVO (ML) CONTROL DE
APOYO TECNOLOGICO (AT) PARQUEADEROS (CP)

INTERESADAS
SYAVSIUALNI
S$31HVd A STINIIMD 30 NOIDIVASLLYS

COMUNICACION

RECURSO GESTION
HUMANO (RH) ERMERA ) INTEGRAL (GC)

REQUISITOS DE LOS CLIENTES Y PARTES

MEDIDAS INFORMATIVAS O PLAN DE COMUNICACIONES

Se informard mediante boletines y correos los aspectos basicos relacionados con la forma en que se transmite
el Coronavirus COVID19 y la manera de prevenirlo, en un lenguaje claro y conciso; los signos y sintomas (tos,
fiebre cuantificada mayor o igual a 37.9°C, fatiga, dolor de garganta y dificultad respiratoria, entre otros
sintomas de resfriado); la importancia del reporte de condiciones de salud y los medios de comunicacién
(teléfonos) en caso de presentar algunos de estos signos.

Se difundird informacién periddica a los trabajadores mediante envio de material multimedia a través de correo
electrénico con diferente temdtica distancia fisica, correcto lavado de manos, cubrimiento de nariz y boca con
el codo al toser, uso adecuado de elementos de proteccién personal e identificacién de sintomas (fiebre, tos
seca y dificultad para respirar). Cuando sean presenciales, estas actividades deben realizarse en grupos segtin
disposiciones gubernamentales para un maximo de aforo.

Se realizard capacitaciones por el drea de SST en aspectos bésicos relacionados con la divulgacién del
protocolo de bioseguridad, forma y lugares en que se transmite el COVID - 19 y las maneras de prevenirlo
teniendo en cuenta factores de riesgo del hogar y la comunidad, factores de riesgo individuales, signos y
sintomas, la importancia del reporte de condiciones de salud, uso adecuado de elementos de EPP, lavado de
manos, limpieza y desinfecciéon y demds lineamientos, orientaciones y recomendaciones del gobierno y
Ministerio de Salud y Proteccién Social.
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* Algunas de las vias de comunicacion seran:

* Correo electronico.

* Teléfono celular o WhatsApp.

* Cartelera informativa.

* Charlas informativas.

* Protocolo de bioseguridad.

* Lineamientos emitidos por el ministerio de salud y proteccién social.
* Demas decisiones relevantes de interés a las partes interesadas.

* En momentos de crisis es necesario proteger la informacion y los sistemas que respaldan las operaciones y
los activos de la organizacién con el fin de asegurar:

* Confidencialidad: proteger la informacién del acceso no autorizado y la divulgacién.

» Integridad: asegura la confiabilidad y precision de la informacidn y los recursos humanos evitando la
modificacién o destruccién de informacidn no autorizada.

* Disponibilidad: defender los sistemas y recursos de informacion para garantizar el acceso oportuno y
confiable y el uso de la informacién Estableciendo buenas practicas con los empleados, proveedores de
servicios y clientes, la confiabilidad y confidencialidad en la organizacién se mantiene pues se ayuda a
establecer una gestion de la informacién mds segura y una mayor conciencia de la privacidad en la rutina
diaria de trabajo.

* Envia mensajes (Correo, WhatsApp) a todos los coordinadores para que hagan extensa informacion sobre
el autocuidado y las pausas activas para desinfeccidn, sobre la importancia de lavarse las manos constantemente
y del distanciamiento social (no abrazar, besar ni dar la mano).

* En articulacién con las Entidades Promotoras de Salud- EPS y con la asesoria y asistencia técnica de las
ARL se divulgan los protocolos de prevencion de contagio de COVID-19 y de atencién de casos sospechosos

de contagio.

* Se realiza la actualizacién del plan de capacitacién anual, incluyendo las nuevas necesidades dadas por el
riesgo bioldgico existente, utilizando la modalidad virtual como la principal herramienta de formacién.

* Al realizar el seguimiento a un sospechoso o positivo de COVID-19 e identificar un contacto estrecho con
alguna persona se informara al empleador y/o empresa que visita para que tomen las medidas de prevencion.

* Lineas de atencion.

» Para reportar los eventos descritos en este protocolo, a continuacion las lineas de atencion y canales de
comunicacién dispuestos por la compaiiia y por las autoridades.

e Edificio Avenida Chile

*  Celulares: 3175485-3114555965 — Area SST
» Email: asistenteoperaciones @edavchile.com

Pégina 5 de 32


mailto:asistenteoperaciones@edavchile.com

[#|;NEdificio Edificio Avenida Chile P.H.
Avenida Chile

I Sistema Integrado de Gestién CODIGO SI-019

Protocolo de Bioseguridad VERSION 09

* ARL Bolivar # 322

* Famisanar Colsubsidio 74579200 o 018000947900

* Famisanar Cafam 3078069 o 018000916662

*  Compensar 3077006 o 018000117006

* Corona App

* Lineas de atencién para Bogota D.C. Ministerio de Salud y Proteccién social comunicdndose a las lineas
*  (3305041Bogota, 018000955590 Nacional)

» Secretarfa Distrital de Salud de Bogota 123

* Lineas de EPS correspondiente a cada colaborador.

» Si se presentas dudas, comunicar a los siguientes teléfonos:
* Linea de Atencién COVID-19: Marca desde tu celular 192

* El video de las medidas de prevencion y protocolo de bioseguridad cuenta con audio y subtitulos para
personal con discapacidad auditiva y visual.

» Al ingreso al edificio se cuenta con acompafiamiento, orientacién e informacion del personal de seguridad
al personal con algin tipo de discapacidad.

7. MEDIDAS GENERALES

Las medidas que han demostrado mayor evidencia para la contencién de la transmisién del virus son las
siguientes:

a. Medidas de autocuidado

b. Cuidado de la salud mental

c. Lavado e higiene de manos

d. Distanciamiento fisico

e. Uso de tapabocas (voluntario).
f. Ventilacién adecuada

g. Limpieza y desinfeccion

h. Manejo de Residuos

7.1 MEDIDAS LOCATIVAS
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Vectores criticos en el edificio: talanqueras, puertas, llaves, manijas, ascensores, botoneras, barandas de
escales de emergencia, bafios, sillas, mesas, implementos de aseo, zona de alimentacién, recepciones,
escritorios, computadores, esferos, celulares, fotocopiadoras, impresoras.

Se dispone de puntos de lavado de manos en acceso peatonal Cra 7. , ingreso peatonal calle 72, parqueadero
visitantes lavado, suministrando agua potable, jabon y toallas desechables.

En cada uno de los 19 pisos de las torres A y B se encuentra una bateria de bafios para hombres y para mujeres
con jabon y sefializacion de lavado de manos.

En el s6tano se dispone de baifio para el personal administrativo (baterias para hombres y otra para mujeres)

Suministro de gel antibacterial y alcohol con concentracién mayor al 60% ubicado en recepcion torre A, torre
B, recepcidn central, lobby ascensores, oficina de administracion, taquilla, zona de jefes de 4rea, oficina de
operaciones, ingresos ascensores sdtanos, ingresos vehiculares Carrera 7 y Calle 72, zonas de contacto, en
cada punto de desinfeccién hay sefializaciéon con cédigo QR donde se puede verificar la ficha técnica del
producto. (No se restringe el uso ni la cantidad utilizada por cada persona).

Se dispone en lo posible ventilacién natural para la correcta circulacién del aire y evitando el uso de aire
acondicionado o ventiladores en las instalaciones. Se realizard el mantenimiento de los equipos y sistemas de
ventilacién con mayor periodicidad y siguiendo las medidas de desinfeccion.

Ingreso mediante las tarjetas de proximidad, cédigos de barras de cédulas o c6digos QR mediante aplicacién
en el celular.

Para el personal contratista, se dispone de espacios distribuidos en los sétanos del edificio, para que guarden
sus elementos personales y ropa de diario en el caso en que se requiera. Igualmente se dispone de bolsas
plasticas (tulas) para guardar la ropa de trabajo, en caso que lo requieran.

Se dispone de tapetes para la desinfeccion de calzado al ingreso al edificio (uso voluntario).

Se disponen de cdmaras para la medicién de la temperatura (uso voluntario para funcionarios), para los
empleados de la administracion del edificio es de caricter obligatorio en todos los puntos.

En los ascensores se instalaron luces Uv que realizan desinfeccién del mismo cuando no estd en uso.
Se dispone de un sistema no touch y llamado de voz en los ascensores.

Sefializacion en superficies y puertas de las oficinas de la administracion (este espacio ha sido desinfectado,
este espacio necesita desinfeccion).

Sefializacién para mantener el distanciamiento y aforo maximo.
Uso de tapabocas (voluntario).

* Antes de ingresar a las instalaciones o iniciar tabores y durante la jornada laboral, cumplir el protocolo de
lavado de manos, establecer una periodicidad minima de cada 3 horas y al finalizar la jornada.
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7.2 MANEJO DE RESIDUOS
A cada oficina se le entregaran cuatro bolsas para disponer los residuos asi:

* Bolsa Verde: orgédnicos aprovechables.
* Bolsa Blanco: aprovechables.

* Bolsa Negra: no aprovechables y doble bolsa negra con elementos contaminados como (tapabocas desechables
y guantes).

Especial énfasis en que estos materiales no se deben mezclar.

* Al ingreso peatonal y vehicular se cuenta con canecas para la disposicién de EEPs: toallas de papel, botellas
de alcohol, frascos de antibacterial, (guantes, tapabocas doble bolsa negra).

* En zona del shut de basuras de cada piso se hara la recoleccion de los residuos, con una frecuencia de dos
veces por dia para llevarlos a disposicion final al centro de acopio de basuras del sétano dos, empleando el
ascensor de carga.

* En el sétano se dispone de un contenedor para la recoleccion de los EPPs.

* El colaborador del shut de basuras del sétano dos, debe utilizar los EPPs suministrados para la seleccién de
los aprovechables.

* Se realizard la limpieza y desinfeccidon del centro de acopio de los residuos sélidos de la copropiedad;
suministrando los elementos de proteccién (traje anti fluido, guantes, tapabocas, gafas y zapatos cerrados) al
personal que realiza esta actividad.

» El trasporte de las basuras desde el centro de acopio hasta la calle 72 comienza a las 5:30 pm terminando 8:45
pm de la noche, los dias lunes, miércoles y el viernes terminando a las 7:45 pm.

7.3 REPORTE DE CONDICIONES DE SALUD

Con el fin dar seguimiento a la salud de todos los trabajadores y contratistas y determinar el riesgo de COVID-19,
se diligencia el formato SI-075 Censo de Empleados y Contratista Prevencién Emergencias, en el cual se incluye
si presenta alguna morbilidad preexistente susceptible a los efectos del contagio de COVID-19 entre ellas:
(Diabetes, Enfermedad cardiovascular, incluye Hipertension arterial- HTA y Accidente Cerebrovascular - ACV,
VIH, Cancer, Uso de corticoides o inmunosupresores, Enfermedad Obstructiva cronica —EPOC, si convive con
personas mayores a 70 afios o susceptibles a las morbilidades anteriormente mencionadas y/o que presten servicios
de salud; y demas informacion necesaria para el seguimiento.

Se aclara a todos los trabajadores y contratistas que si sus condiciones de salud cambian o se modifican respecto
al Censo inicial, deben notificarlo de manera inmediata.
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El registro diario de condiciones de salud se hard diligenciando el formato SI-076 Registro de Condiciones de
Salud, que describe si el trabajador ha presentado algin sintoma, el reporte de temperaturas del inicio y fin de la
jornada laboral, entrega de EPPs, horario de trabajo (registro voluntario).

. Toma de temperatura (uso voluntario).

. En caso de presentar alguna alteracion en los sintomas y/o una temperatura superior a 37.9° Celsius,
se debe hacer el reporte al Jefe Inmediato y a la Administracion del edificio, véase numeral 9.2.1 Pasos
a seguir en caso de presentar una persona con sintomas compatibles con la Covid-19.

. El personal que registra la temperatura en el formato SI-076 Registro de Condiciones de Salud y el
personal en trabajo en casa, deben hacer llegar los reportes a diario al correo
operaciones @edavchile,com y asistenteoperacione @edavchile,com o WhatsApp (registro voluntario).

Esta medida aplica tanto para el personal que se encuentre desarrollando sus labores en el edificio o realizando
trabajo en casa, este ultimo debera hacer el reporte de manera electronica via e-mail o WhatsApp.

7.4 HORARIOS DE TRABAJO

La operacién del edificio continua 7 x 24, las jornadas laborales serdn flexibles o con turnos de entrada y salida a
lo largo del dia, con el fin de evitar aglomeraciones en el sitio de trabajo y en los medios de transporte masivo; las
actividades serdn programadas en lo posible en horas valle, los contratistas realizaran los horarios de trabajo de
sus empleados donde se evite la aglomeracién del personal en horas intermedias.

Los datos se pueden verificar en el formato SI-075 Censo de Empleados y Contratista Prevencién Emergencias.

7.4.1 INTERACCION TIEMPOS DE ALIMENTACION

La cocineta para zona de alimentacidn se encuentra ubicada en el Sétano 2 A — Parqueadero de Visitantes, cuenta
con mesas suficientes para el personal. El espacio se redistribuyé tomando el drea de parqueaderos de tal manera
que se amplia el espacio y se ubican con el distanciamiento social recomendado.

Cuando el trabajador se encargue de calentar su comida en horno microondas, se dispone de pafios, alcohol y virex
que permite asear el panel de control de este, antes de realizar su uso.
Protocolo para toma de alimentos:

. Lavar las manos con agua, jabon y toallas desechables.

. Aplicar desinfectante al control del microondas antes de usarlo.

. Retirar el tapabocas (voluntario).

. Ingesta de alimentos

. Lavar nuevamente las manos con agua y jabon.

. Utilizar un nuevo tapabocas para retomar las labores (voluntario).
. No compartir los utensilios de comida con los demas trabajadores.
. Lavar las manos con agua, jabon y toallas desechables.

. No compartir los utensilios de comida con los demds trabajadores
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7.5

LAVADO DE MANOS

En las zonas de lavado se tendrd una infografia de la técnica del lavado de manos descrita por la Organizacién
mundial de la salud y el consejo colombiano de seguridad.

El lavado de manos con agua y jabdn, entre otros, i) después de entrar en contacto con superficies que hayan
podido ser contaminadas por otra persona (manijas, pasamanos, cerraduras, transporte ii) cuando las manos
estdn visiblemente sucias, iii) antes y después de ir al bafio, iv) antes y después de comer, v) después de
estornudar o toser, vi) antes y después de usar tapabocas (voluntario), vii) antes de tocarse la cara, tocar o
acariciar sus animales de compaiiia, recoger sus excretas, o realizar el manejo de sus alimentos.

Realizar lavado frecuente de manos durante 20 a 30 segundos y por los menos cada 2 horas y/o cuando estdn
visiblemente sucias, antes y después de ir al bafio, antes y después de comer, después de estornudar o toser,
antes y después de usar tapabocas (voluntario), o antes de tocarse la cara, después de entrar en contacto con
superficies que hayan podido ser contaminadas por otra persona, vectores. Se determinaran los turnos de
lavado, por grupos de acuerdo a las dreas disponibles para tal fin, y asi garantizar el distanciamiento fisico al
interior de estas areas.

El centro de control genera recordatorios de lavado de manos periddicamente mediante el radio de
comunicaciones.

La higiene de manos con alcohol glicerinado se debe realizar aun cuando las manos estdn visiblemente limpias.
El alcohol glicerinado utilizado por el Edificio Avenida Chile P.H tiene una concentracion entre 60% y el 95%.
Se recomienda el lavado de manos, con un mensaje que sera emitido al personal cada 2 horas.

Aplica para trabajo en casa.

Realizar lavado de manos con agua y jabon:

Después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas por otra persona (manijas,
pasamanos, cerraduras, transporte

Cuando las manos estdn visiblemente sucias
Antes y después de ir al bafio

Antes y después de comer

Después de estornudar o toser

Antes y después de usar tapabocas

Antes de tocarse la cara, tocar o acariciar sus animales de compaifiia, recoger sus excretas, o realizar el manejo
de sus alimentos.
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* El lavado de manos debe durar minimo 20 a 30 segundos.

* La higiene de manos con alcohol glicerinado se debe realizar siempre y cuando las manos estén visiblemente
limpias.

7.6 DESINFECCION PUESTOS DE TRABAJO

La desinfeccién del puesto de trabajo consiste en la limpieza de los escritorios, de los equipos y herramientas
manuales, la cual se realizard antes y después de usarlos y minimo una vez en el intermedio de su jornada laboral.
Est4 desinfeccion estd a cargo de cada empleado en su lugar de trabajo y se dispondrd de Virex II 256 y gel
antibacterial.

Siempre lave los guantes con abundante agua sin quitarselos, luego de terminar una tarea, si necesita quitarse los
guantes durante el dia, ldvelos primero con agua sin quitdrselos; cuando se quite los guantes ldvese las manos muy
bien con agua y jabon (personal servicios generales).

Evitar el uso de joyas y accesorios.

Cada colaborador serd responsable de aplicar frecuentemente agente desinfectante (virex) y con un pafio limpio
se esparcira por toda la superficie e instrumentos de trabajo (PC, Caja, Impresora, etc.).

Al terminar la jornada laboral dar vuelta a la sefializacién en puerta y superficies (este espacio necesita ser
desinfectado) para que personal de servicios generales realice la limpieza y desinfeccion.

7.7 ELEMENTOS DE LIMPIEZA UTILIZADOS

* Virex II: limpiador desinfectante y desodorante de amplio espectro basado en sales de amonio cuaternario,
limpiador de alto poder germicida efectivo sobre bacterias, virus y hongos, (muerte SARM y ERV) de uso en
la asistencia sanitaria y otras instalaciones donde la limpieza y la prevencién de la contaminacién cruzada son
criticos.

* Purell Advanced Instant Hand Sanitizer: gel antibacterial Antiséptico para manos y superficies que no requiere
enjuague, formulado a base de alcohol etilico de 60-80% adicionado con humectantes y emolientes hipo

alergénicos.

* Hipoclorito de sodio o de calcio: alta eficacia contra bacterias, algas, moho, hongos y microorganismos
peligrosos para la salud humana. Ademads, es un agente blanqueador.

* Las soluciones desinfectantes serdn preparadas por el personal de servicios generales con el uso de sus
elementos de proteccion personal adecuados (guantes, tapabocas, gafas, zapatos cerrados y traje de
bioseguridad en casos especificos)

* La solucion de cloro: se debe de agregar 40 cc (medio vaso 8 oz) de cloro en un 1 L de agua.
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* Lasolucién de Virex: 1 parte de producto por 256 partes de agua

Es muy importante nunca mezclar cloro con detergente, mistolin, pinol, vinagre, jabdn, etc., ya que emite
vapores irritantes y el cloro pierde su poder desinfectante.

7.8 DESINFECCION DE AREAS COMUNES

La desinfeccion de estas areas se hard a diario, en pisos, paredes, puertas, ventanas, divisiones, muebles, sillas, y
todos aquellos elementos con los cuales las personas tienen contacto constante y directo, cuya frecuencia se
describirda mas adelante.

Esta labor estd a cargo del personal de servicios generales con el uso de sus elementos de proteccion personal
adecuados (guantes, tapabocas, gafas, zapatos cerrados y traje de bioseguridad en casos especificos) y se
emplearan las siguientes técnicas de desinfeccion:

Recepcién y taquilla:

* Tres frecuencias de limpieza en la mafiana y dos en la tarde, la limpieza profunda se realiza en horario nocturno.
» Se aplicard el agente desinfectante y con un paiio limpio se esparcird por toda la superficie.

Pisos:

» Barrer y recoger la suciedad, disponer en las bolsas de residuos y disponer en el shut de basuras.

* Nunca pasar el trapeador seco directamente, siempre con el trapeador himedo.

» Lavar el trapeador, luego pasarlo con solo agua para retirar exceso del material y finalmente trapear con una
solucion de mantenedor, Virex.

Paredes y ventanas:

» Con una mopa impregnada con solucién virex o gemicida se limpia la pared de arriba hacia abajo por lo menos
a 1 metro de altura. (donde puede haber salpicaduras).

Transporte Vertical:

* En los ascensores se realiza un proceso cada hora con trapo y agente desinfectante en los paneles, botoneras y
puertas de los equipos.

Baiios:

* Se pre-lava una vez en la mafiana y dos recorridos en la tarde, un lavado profundo de noche.

* Desinfectar con productos entre los que se encuentra el hipoclorito, virex. y germicida de uso doméstico y
dejarlo en contacto con las superficies de 5 a 10 minutos.

* Finalizar con el retiro de los excesos con un pafio himedo y limpio.

* El trapeador y los pafios serdn lavados de manera adecuada con detergente comun y enjuagado totalmente,
luego se dejard en remojo por 10 minutos en cloro, finalmente dejarlo secar.
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Zonas comunes:
* Nebulizacion por todas las areas comunes del edificio 2 veces al dia (general) con equipo aspersor y EPPs.
7.9 MANEJO DE TAPABOCAS Y GUANTES

Se usard el tapabocas desechable de manera voluntaria en todo el edificio y especificamente en los siguientes
lugares y en las siguientes condiciones:

* En el sistema de transporte ptiblico (buses, Transmilenio, taxis) y dreas donde haya afluencia masiva de
personas (plazas de mercado, supermercados, bancos, farmacias, entre otros) donde no sea posible mantener
la distancia minima de 1 metro.

* En los puestos de trabajo deberd usarse el tapabocas (voluntario) si en el drea estin mds de dos personas
durante toda la jornada.

* Aquellas personas que presentan sintomatologia respiratoria.

* Agquellas personas que hacen parte de los grupos de riesgo (personas adultas mayores de 70 afios, personas con
enfermedades cardiovasculares, enfermedades que comprometan su sistema inmunoldgico, cdncer, VIH,
gestantes y enfermedades respiratorias cronicas).

Se seguiran las siguientes recomendaciones para la colocacién y el retiro de los tapabocas (voluntario).

» Lavese las manos antes de colocarse el tapabocas.

* Ajusté el tapabocas lo mas pegado a la cara.

» La cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara externa.

* Sujete las cintas o coloque las gomas de forma que quede firmemente.

* Moldee la banda metalica alrededor del tabique nasal.

* No toque el tapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, 1dvese las manos antes y después de su manipulacién.

» El tapabocas se puede usar durante un dia de manera continua, siempre y cuando no esté roto, sucio o himedo,
en cualquiera de esas condiciones debe retirarse y eliminarse.

» Cuando se retire el tapabocas, hagalo desde las cintas o las gomas, nunca toque la parte externa de la mascarilla.

* Una vez retirada, doble el tapabocas con la cara externa hacia dentro y depositela en una bolsa de papel o
basura.

* No reutilice la mascarilla.

* En el caso del tapabocas de tela, lavar con agua y jabdn dejar secar completamente en un lugar aireado.

* Inmediatamente después del retiro del tapabocas realice lavado de manos con agua y jabon.

» El tapabocas se debe mantener en su empaque original si no se va a utilizar o en bolsas selladas,

* Los tapabocas no se deben dejar sin protecciéon encima de cualquier superficie (ej. Mesas, repisas, entre otros)
por el riesgo de contaminarse.

* Destruya el tapabocas al momento de desecharlo.

Uso de tapabocas (voluntario):

* Es obligatorio el uso del tapabocas en instituciones de salud, hogares geridtricos, transporte publico,
estaciones de transporte masivo, los terminales de transporte aéreo, terrestre, maritimo y fluvial.
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» Se recomienda el uso permanente del tapabocas quirdrgico en personas con comorbilidades, cuadros
respiratorios, asi como en no vacunados y cuando se visitan nifios recién nacidos, adultos mayores y personas
con comorbilidades.

Ajustar el tapabocas, si tiene eldsticos, por detrds de las orejas; si es de tiras se debe atar por encima de las
orejas en la parte de atrds de la cabeza y las tiras de abajo, por debajo de las orejas y por encima del cuello.

La colocacidon debe ser sobre la nariz y por debajo del mentén.

La cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara externa. Debido a su disefio, el
filtrado no tiene las mismas caracteristicas en un sentido y en otro, y su colocacién errénea puede ser causante
de una menor proteccion del trabajador.

Sujetar las cintas o colocar las gomas de forma que quede firme.

Si el tapabocas tiene banda flexible en uno de sus lados, este debe ir en la parte superior, moldee la banda sobre
el tabique nasal.

No tocar el tapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, lavese las manos antes y después de su manipulacién.

El tapabocas se puede usar durante 8 horas de manera continua, siempre y cuando no esté roto, sucio o himedo,
en cualquiera de esas condiciones debe retirarse, eliminarse y colocar uno nuevo.

Cuando se retire el tapabocas, hdgalo desde las cintas o eldsticos, nunca toque la parte externa de la mascarilla.

Una vez retirado, doblar el tapabocas con la cara externa hacia dentro y depositarlo en una bolsa de papel o
basura.

No reutilizar el tapabocas de un solo uso o desechable.

El tapabocas se debe mantener en su empaque original si no se va a utilizar o en bolsas selladas, no se
recomienda guardarlos sin empaque en el bolso, o bolsillos sin la proteccién porque se pueden contaminar,
romper o dafiar.

Los tapabocas no se deben dejar sin protecciéon encima de cualquier superficie, por ejemplo, mesas, repisas,
escritorios equipos entre otros por el riesgo de contaminarse.

Se seguiran las siguientes recomendaciones para el uso de guantes:

En cuanto al uso de los guantes serdn de nitrilo, ldtex o lavables serd recomendado Gnicamente para el personal
de servicios generales durante toda su actividad laboral.

Cabe recordar el lavado de manos antes y después del uso de los guantes, la disposicién en doble bolsa negra
como residuos contaminados, en el caso que sean guantes reutilizables lavarlos antes y después de usarlos.
No se pase la mano con guantes por la cara, restrinja el mayor contacto con superficies pues estos no evitan el
contagio del virus.

7.10 ETIQUETA RESPIRATORIA

Tapese la boca al momento de toser o estornudar con la parte interna del codo o pafiuelo desechable, e
inmediatamente deséchelo en bolsa individual dispuesta en caneca de basura y lave sus manos.

Evite estornudar o toser encima de sus herramientas y equipos; desinfectar inmediatamente en caso de que ocurra
y lave sus manos.

8.

8.1

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

GENERALES
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8.1.1 Distanciamiento fisico.

» Evitar saludos de beso y mano.

» Desarrollo de reuniones bajo canales digitales online.

* En lo posible no se desarrollardn reuniones o encuentros fisicos de mds de 5 personas; para las charlas con
menos de 5 personas, se mantendrd el distanciamiento fisico entre los asistentes.

» Las personas circulantes de aseo y seguridad mantendran las distancias de proteccion.

* La documentacion serd en lo posible tratada utilizando canales tecnolégicos y evitando el intercambio fisico
de documentos de trabajo.

* Se recomendara permanentemente el distanciamiento fisico tanto en el ambiente de trabajo como en todos los
lugares en donde los trabajadores puedan tener encuentro con otras personas, siendo esta una de las mejores
medidas para evitar la propagacion.

* En las zonas de acceso al edificio, los molinetes y hacia los ascensores se sefializaran en el suelo el
distanciamiento.

* Es la distancia de 1 metro que se debe guardar entre las personas que se encuentran en el entorno, o el
establecido en cada uno de los protocolos de bioseguridad expedidos para las actividades de los diferentes
sectores econdmicos o sociales emitidos por este Ministerio.

* Los trabajadores, incluido el personal de servicios generales y de seguridad, deben permanecer al menos a 2
metros de distancia de otras personas y entre los puestos de trabajo evitando contacto directo. Con el fin de
organizar y optimizar la ubicacién de los puestos de trabajo, para disminuir el riesgo de transmisién se podra
pedir asistencia y asesoria técnica a la ARL a la cual se encuentra afiliada la empresa o el contratista
independiente vinculado mediante contrato de trabajo.

8.1.2 Uso de transporte
Transporte Pablico

* Serecomienda evitar utilizar medios de transporte publico en horas pico.

+ Utilizacién obligatoria y constante de tapabocas.

* Cada trabajador deberd aplicar distanciamiento fisico dentro del transporte ptblico en lo posible y nunca
quitarse el tapabocas y usar de la manera adecuada.

* Se recomienda el uso de medios alternativos de transporte en los empleados y colaboradores.

Vehiculos para transporte de personal, carga, y/o productos.

El edificio da acceso y controla el ingreso de carga y menaje a las oficinas del edificio los cuales deben cumplir
con las siguientes recomendaciones:

* El transporte se llevard a cabo con vehiculos sanitizados, y el personal a cargo contard con elementos de
Proteccion Personal.

* Se debe realizar desinfeccién de los vehiculos de transporte antes de ingresar al edificio, ser usado y cuando
termine su turno o vaya a ser operado por otro(a) persona diferente. Tener en cuenta las recomendaciones de
desinfeccion de vehiculos.

* Para la operacion de vehiculos el conductor(a) deberd realizar lavado de manos antes y después de operar.

* Quienes aborden el vehiculo de transporte deben realizar previo lavado de manos con jabén o gel antibacterial.

* Mantener gel antibacterial disponible para las personas que entren en contacto con el vehiculo.
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* Ventilar el vehiculo de manera natural, no se debe usar aire acondicionado en vehiculos de transporte de
personal.

* En el caso de vehiculo de transporte de personal, todos sus ocupantes deberdn usar protectores respiratorios y
deben distribuirse dentro del vehiculo.

* Los vehiculos de transporte de material y equipos deben ser ocupados solamente por la persona que lo conduce.
En caso de ser necesario para apoyar los procesos de descarga de materiales, los acompafantes también deben
utilizar protectores respiratorios en todo momento y deberén seguir el mismo proceso de lavado del conductor.

* En caso de requerirse se dispondrd de un esquema de rutas (vehiculos particulares colectivos) para transportar
a los trabajadores hasta su lugar de trabajo y hacia puntos cercanos a sus domicilios, y garantizar que durante
el trayecto cada trabajador se mantenga una distancia de por lo menos 1 metro entre las personas que lo ocupan.
De igual manera debe evitar realizar paradas en zonas no autorizadas o 4reas de riesgo de contacto con
comunidades.

8.1.3 Salida e Ingreso de Vivienda
Al salir de la vivienda

» Estar atento a las indicaciones de la autoridad local sobre restricciones a la movilidad y acceso a lugares
publicos.

* Visitar solamente aquellos lugares estrictamente necesarios y evitar conglomeraciones de personas.

* Asignar un adulto para hacer las compras, que no pertenezca a ningin grupo de alto riesgo.

» Restringir las visitas a familiares y amigos y si alguno presenta cuadro respiratorio.

* No saludar con besos, ni abrazos, ni dar la mano y mantener el aislamiento.

» Utilizar tapabocas en dreas de afluencia masiva de personas, en el transporte piblico, supermercados, bancos,
entre otros, asi como en los casos de sintomatologia respiratoria o si es persona en grupo de riesgo.

» Utilizar la dotacién debidamente lavada y los elementos de proteccién personal suministrados (guantes y
tapabocas) para iniciar su jornada laboral.

* En casa debe usar tapabocas en caso de presentar sintomas respiratorios o si convive con personas que
pertenecen al grupo de riesgo de contagio.

* Cumplir las medidas de control de aglomeraciones y demds disposiciones de las autoridades locales

Al regresar a la vivienda

* Retirar los zapatos a la entrada y lavar la suela con agua y jabon.

» Lavar las manos de acuerdo a los protocolos del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

» Evitar saludar con beso, abrazo y dar la mano y buscar mantener siempre el distanciamiento fisico antes de
tener contacto con los miembros de familia, cambiarse de ropa.

* Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales.

* Laropa debe lavarse en la lavadora a mas de 60 grados centigrados o a mano con agua caliente que no queme
las manos y jabdn, y secar por completo. No reutilizar ropa sin antes lavarla.

* Bafarse con abundante agua y jabon.

* Desinfectar con alcohol o lavar con agua y jabon los elementos que han sido manipulados al exterior de la
vivienda.

* Mantener la casa ventilada, limpiar y desinfectar areas, superficies y objetos de manera regular.

» Si hay alguna persona con sintomas de gripa en la casa, tanto la persona con sintomas de gripa como quienes
cuidan de ella deben utilizar tapabocas de manera constante en el hogar.
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e Humectar las manos con crema.
8.1.4 Interaccién con terceros

A todo proveedor, cliente y personal externo al edificio puede usar voluntariamente el tapabocas y al personal
que realice labores especificas uso de guantes de l4tex, nitrilo o caucho, realizar el protocolo de lavado de manos,
mantener la distancia minima de 2 metros y seguir el protocolo de etiqueta respiratoria, entre otros.

Cada parte utilizard sus implementos de oficina tales como lapiceros, sobres, etc. Para realizar firmas de recibido
y/o entrega.; No se permitird el préstamo de estos elementos.

Se dispondré de gel antibacterial en las zonas de recibimiento o uso del cliente y alcohol para desinfeccién de
superficies de contacto cada vez que se reciba un nuevo cliente, proveedor y/o personal externo.

8.2 AREAS ADMINISTRATIVAS
Los trabajadores permanecerdn en puestos de trabajo con separacién minima de 2 metros.

La reorganizacién de los puestos siempre tendrd en cuenta la higiene postural, la ventilacién, la iluminacion,
manteniendo el uso adecuado de elementos de proteccién personal y las medidas de limpieza anteriormente
descritas.

Al personal directo de la administracién del edificio se le suministra trajes de bioseguridad para que los usen al
momento de transportarse hacia el edificio.

8.3 AREAS OPERATIVAS
8.3.1 Ingreso al Edificio

Acceso Vehicular:

* Antes y después del uso del ascensor hacer la desinfeccion de las manos con gel antibacterial.
* Se recomienda que solo ingrese el conductor en el vehiculo.

» Sealizacidn antes del ingreso al ascensor de distanciamiento entre personas.

* Punto de lavado de manos parqueadero visitantes (uso obligatorio).

Peatonal:

* Ingreso solo para funcionarios por la calle 72.

* Punto de lavado de manos antes de ingresar al edificio (uso obligatorio).

* Visitantes tinicamente por la carrera 7.

¢ Desinfeccion de calzado (uso voluntario).

* Se tomara de temperatura a los trabajadores y contratistas de la Administracién realizando el registro en el
formato SI-076 Registro de Condiciones de Salud. A los visitantes y funcionarios de las oficinas se les realiza
la toma de temperatura sin registro (registro voluntario).

* Se solicitard presentar la aplicacion Coronapp a los visitantes y/o deben brindar informacién para el
diligenciamiento del formato SI-071 Registro condiciones de salud funcionarios y visitantes al ingresar al
edificio (registro voluntario).
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Lobby:

» Larecepcion serd atendida por una sola persona.

* Instalacién de acrilico anti estornudo en las recepciones como barrera de contencidn, pistola del lector hacia
afuera y que sea el visitante el encargado de hacer la lectura.

* Los funcionarios y visitantes tendran habilitadas dos filas para el registro de acceso a los molinetes con
sefalizacion de distanciamiento de 1 m en el piso con las cintas de transito.

* El Ingreso se hard mediante las tarjetas proximidad, cddigos de barras de cédulas o cédigos QR mediante
aplicacioén en el celular.

8.3.2 Uso del Ascensor

» Sedispondrd de 1 (una) persona en el lobby de cada torre de ascensores oprimiendo el DOP (pantallas tactiles).

» La capacidad maxima del ascensor serd de 4 personas por ascensor mirando hacia las paredes del mismo, es
decir dandose la espalda (sefializado).

e Para el uso de las botoneras en los ascensores se recomienda no hacerlo directamente con la mano, sino usar
cualquier elemento portable u otras partes del cuerpo (codo, lapicero, etc.).

* En los ascensores se instalaron luces Uv que realizan desinfeccién del mismo cuando no estd en uso.

» Se dispone de un sistema no touch y llamado de voz en los ascensores.

8.4 RECEPCION Y TRANSITO DE MATERIALES E INSUMOS
Se comunicard mediante correo electrénico a los terceros que requieran el presente protocolo con el fin de que
cumplan las medidas de bioseguridad establecidas por el EDIFICIO AVENIDA CHILE P.H. y por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social.
Se dispondra de personal y un drea especifica, ventilada e iluminada con suficiente capacidad para la recepcién
temprana de materiales e insumos para su posterior desinfeccion; y en efecto garantizar condiciones de calidad e
higiene durante su almacenamiento habitual y reducir el contacto fisico en el movimiento de productos entre

personas.

Evitar tocar la cara entre la recepcion del paquete y el lavado de manos. Es importante realizar lavado de manos
adecuado posterior a la manipulacién de cualquier material externo

Evitar elementos innecesarios en sitios de trabajo que puedan albergar el virus como cajas, plastico o materiales
sobrantes.

El mesén de recepcion debe ser desinfectado de acuerdo al volumen y cruce de personas hasta 3 veces al dia.

En el ingreso vehicular de la calle 72 se hara la descarga del material en el punto de desinfeccién, para proceder
al paso de los mismos por la banda de rayos x.

Se realizara la recepcion de materiales, insumos, documentos y demds en los horarios de carga habituales.

Los materiales e insumos se dispondran dentro de un material resistente y apto para limpieza y desinfeccion.
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Los productos de limpieza o insumos quimicos deberdn estar debidamente etiquetados y envasados para evitar
confundir al personal de servicios generales o trabajadores y conservaran sus respectivas fichas de datos de

seguridad.

8.4.1 Recepcién documentos

En la oficina de correspondencia de documentos se deberd realizar el proceso de desinfeccidn con spray de Virex

a todos los paquetes recepcionados.

La recepcidn y entrega de facturas dirigidas a la administracion se realizara de forma electrénica, con el fin de
evitar el contacto entre las partes; de igual forma los pagos se deben hacer preferiblemente por medio de

plataformas virtuales.

8.5 ENTREGA DE MATERIALES E INSUMOS

Se realizara cumpliendo con las medidas de distanciamiento, limpieza y desinfeccién del material a entregar.

Se tendrdn en cuenta los lineamientos y/o protocolos de bioseguridad de la organizacién en la cual se entregardn
los materiales, insumos y/o documentos, descritas anteriormente.

9. MEDIDAS DE CONTENCION Y MITIGACION

9.1 Medidas en coordinacién con Administradoras de Riesgos Laborales — ARL

Se incluye dentro de la Matriz de peligros el factor de riesgo biol6gico y quimico por contagio de coronavirus
COVID-19 identificando las actividades de mayor exposicién y los controles a implementar, entre ellos la
distribucién de espacios de trabajo y ubicacién del personal para el distanciamiento fisico de los trabajadores, en
concordancia con lo indicado en este documento.

El presente protocolo serd enviado a la ARL para dar a conocer las medidas adoptadas por la organizacién y acatar

las recomendaciones pertinentes.

9.2 Prevencién y manejo de situaciones de riesgo de contagio.

El EDIFICIO AVENIDA CHILE asegurara el cumplimiento de las disposiciones y recomendaciones de las
autoridades de salud en relacion a la prevencion y manejo del contagio por COVID-19 con las siguientes medidas:

*  Para detectar trabajadores enfermos o con sintomas respiratorios, se dard seguimiento al reporte de
condiciones de salud; asi como el control del medio de transporte utilizado para cruce con la informacién de
personal con quienes ha estado en contacto (cerco epidemiolégico).

*  Se realizard el seguimiento diario aleatorio evidenciable, sobre el estado de salud y temperatura del personal
en trabajo en casa o en modalidad remota, de acuerdo con autodiagnéstico que permita identificar sintomas
y trayectorias de exposicién al COVID-19 del personal.
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*  Registro MEDEVAC con toda la informacién referente a las EPS y ARL de los trabajadores, asi como los
teléfonos de contacto en caso de emergencias personales y de las entidades correspondientes a emergencias
para comunicar.

*  En el momento de ingreso de un tercero (clientes, proveedores o personal externo) se le verificard el estado
de salud, no se les permitird el ingreso a las instalaciones y/o acompafiamiento si presentan sintomas de gripa
y/o cuadros de fiebre igual o mayor a 37.9°C.

9.2.1 Pasos a seguir en caso de presentar una persona con sintomas compatibles con COVIDI19.

*  En caso de que un trabajador, contratista o visitante presente sintomas asociados al COVID-19 (tos, fiebre
sobre 37.9°C, dolor muscular y dificultad respiratoria, entre otros sintomas de resfriado) se cumplird con el
siguiente procedimiento:

*  Recordar que esta persona probablemente va a estar asustada y vulnerable. Evite exponerlo frente a sus
colegas o vulnerarlo de otras maneras. Asegure un trato humanizado. Mantenga en todo momento la
confidencialidad del caso, recordando la proteccion de datos personales y de informacién médica.

*  Personal capacitado de la administracién y con los elementos de proteccién personal (traje de bioseguridad,
respirador, careta facial, guantes) realizara acompafnamiento al visitante, funcionario y/o trabajador de la
administracidn, este deberd mantenerse el distanciamiento de no menos de un metro, deberd mantener su
tapabocas debidamente colocado, se ubicard en una zona aislada detrds de la recepcién central con biombos,
donde pueda estar comodo, seguro, mientras se determina el punto de traslado y se dispone de un transporte.

* El personal de la administracién reconfirmara la temperatura con otro dispositivo periddicamente para
corroborar la medicion, diligenciara el formato SI-075 Censo de Empleados y Contratista Prevencién
Emergencias e informara al jefe inmediato, si es funcionario o visitante se reporta a la oficina que visita o
labora.

*  Se reportard el caso a la IPS o con las lineas de la Secretaria de Salud linea 123 o 192 y Bogotd 3305041,
resto del pais 018000955590 o mediante la aplicacion Coronapp Colombia (también aplica para personal en
trabajo en casa) que corresponda para que evalien su estado de salud, quienes determinardn a donde se debe
trasladar.

*  Serd trasladado a un centro médico, en espera de la ambulancia o de lo contrario se dispondrd un vehiculo
para el traslado con las medidas de proteccién y bioseguridad segin indicaciones de la secretaria de salud.

*  Silapersona se remitié a casa se dispondrd de un vehiculo para que se traslade con las medidas de proteccién
y bioseguridad, si presenta signos de alarma como dificultad para respirar o lleva més de 3 dias con fiebre, el
trabajador solicitard una ambulancia o un transporte privado que lo traslade al centro médico.

*  Cerrar temporalmente todas las dreas en donde haya estado el trabajador en las dltimas 72 horas, incluido los
materiales con los que pudo haber entrado en contacto la persona. Realizar un proceso de limpieza y
desinfeccién con desinfectantes de alto nivel (amonio de cuarta o quinta generacion).
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Se realiza el seguimiento de los ingresos, salidas y desplazamiento de individuo por medio de los controles
de accesos y camaras por las zonas comunes 14 dias inmediatamente anteriores al reporte y de evidencia un
posible contacto estrecho con alguien se informara al empleador u oficina que visita.

Se implementa la linea de atencién empresarial No. 3175485, 3114555965, para que los trabajadores y todo
aquel que se encuentre dentro y fuera de las instalaciones, informe inmediatamente sobre las eventualidades.

Posterior deberd presentar el resultado de la prueba como Negativa o bajo validacién de concepto médico
emitido por un médico tratante ocupacional para realizar el retorno laboral.

9.2.2.  Caso Positivo de Contagio Colaborador Edificio Avenida Chile:

De ser Positivo para COVID se asegurard el aislamiento y se hard seguimiento a la evolucién de estado
médico, de requerir hospitalizacién o UCL

Se comunicardn con el trabajador y/o su contacto de emergencia registrado en el MEDEVAC para dar
seguimiento a su estado de salud y generar lineamientos para de nuevos casos positivos.

El trabajador de la administracién se bloqueard de la programacién de turnos de trabajo hasta tanto no sea
dado de alta por el servicio médico, el funcionario o visitante tendrdn directrices de las empresas contratantes.

Conforme a los protocolos establecidos por las autoridades de salud en Colombia, deberd informar si ha
viajado a zonas consideradas como focos de infeccién o ha estado en contacto estrecho (a menos de 2 metros
por mds de 15 minutos) con un caso confirmado de COVID-19.

Se realizard una lista con todas las personas que han estado en contacto estrecho en los ltimos 14 dias. Dicha
lista se entregard a la secretaria de salud correspondiente para dar seguimiento y los contactos identificados
estardn en aislamiento preventivo por 14 dias. Este grupo de personas deberan reportar el cambio de su
condicién en la aplicacién Coronapp. Los trabajadores reportados en la lista anterior deberdn sefialar en el
reporte diario de condiciones en que inicio el periodo de aislamiento preventivo.

Sé€ intensificardn las medidas de limpieza y desinfeccion a todas las superficies, los puestos de trabajo,
espacios comunes y todas las dreas tales como: pisos, paredes, puertas, ventanas, divisiones, muebles, sillas,
y todos aquellos elementos con los cuales las personas tienen contacto constante y directo como
computadores, teclados, mouse, teléfonos, auriculares, en especial las superficies con las que ha estado en
contacto el paciente.

Cerrar temporalmente todas las dreas en donde haya estado el trabajador confirmado con COVIDI19 en las
ultimas 72 horas, incluido los materiales con los que pudo haber entrado en contacto la persona. Realizar un
proceso de limpieza y desinfeccidon con desinfectantes de alto nivel (amonio de cuarta o quinta generacion)
previo al reingreso de otras personas al drea, o segin lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

Se realiza el seguimiento de los ingresos, salidas y desplazamiento de individuo por medio de los controles
de accesos y camaras por las zonas comunes 14 dias inmediatamente anteriores al reporte y de evidencia un
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posible contacto estrecho con alguien se informara al empleador u oficina que visita y se realiza aislamiento
preventivo del personal con el que posiblemente tuvo contacto.

*  Se convocard a una reunién para definir demds medidas a seguir y las acciones a reforzar, si se requieren.

*  Posterior a los tratamientos se debera esperar el resultado de la segunda prueba como Negativa (Opcional) o
bajo validacién de concepto médico emitido por un médico tratante ocupacional.

Realizar un interrogatorio frente a sintomas previo al reingreso del personal.
9.2.3. Desde el Tratamiento Alta Complejidad y/o fallecimiento.
*  Se hard seguimiento mediante comunicacién con nicleo familiar.
*  Elequipo de bienestar contacta a la familia y revisan si el colaborador contaba con afiliacién a plan funerario.

*  Se mantendrd comunicacién permanente con la familia para determinar si requiere un soporte adicional o
ayudas especificas como mercados o transporte y se tramitardn segiin corresponda.

*  Se acompaiiard con corona flora.

*  Se tendrd contacto con la familia posterior a las exequias para conocer si requieren algin apoyo.

10. TRABAJO EN CASA.

El Edificio Avenida Chile se permite recomendar mantener un esquema de trabajo en casa (por lo menos parcial)
para aquellas funciones que puedan desarrollarse desde casa con el fin de ayudar a mantener baja la densidad
ocupacional de las oficinas y favorecer de igual forma el trafico de la ciudad y el uso adecuado de los sistemas de
transporte publico.

11. RESPONSABILIDADES DE TRABAJADORES:

*  Cumplir con las medidas de prevencion adoptadas por el Edificio Avenida Chile.

* Asistir a las capacitaciones y charlas de seguridad y salud, alusivas al tema, realizadas por la Empresa o la
ARL.

*  Cuidar su salud y la de sus compaiieros poniendo en prictica las técnicas de higiene, lavado de manos y
hébitos saludables.

» Utilizar los elementos de proteccion personal y responder por el uso adecuado de dichos elementos.

e Evitar el saludo de beso, abrazo o de mano.
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Los trabajadores tienen la responsabilidad de cuidar su salud (autocuidado) y suministrar informacion clara,
veraz y completa de su estado de salud de acuerdo a los canales establecidos.

Cumplir con el protocolo de bioseguridad adoptado por la organizacién durante el tiempo que permanezca en
el lugar de trabajo en las instalaciones propias, del cliente o en el ejercicio de las labores asignadas.

12.1 RESPONSABILIDADES DE JEFES Y LIDERES:

Garantizar el cumplimiento de las instrucciones contempladas en este documento

Verificar el correcto diligenciamiento de los formatos y custodiar las evidencias que soportan la
implementacién de este protocolo.

Asegurar en sitio las unidades necesarias de Elementos de proteccién personal (EPP) y Kit de limpieza y
desinfeccién personal de los colaboradores.

12.2.  RESPONSABILIDAD DEL REPRESENTANTE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO:

13.

Establecer los mecanismos de seguimiento, monitoreo y autocontrol del cumplimiento del presente protocolo.
Difundir a los trabajadores la informacion sobre generalidades y directrices impartidas por el Ministerio de
Salud y Protecciéon Social, en relaciéon con los sintomas de alarma, lineamientos y protocolos para la
preparacion y respuesta ante la presencia del COVID-19 en el territorio nacional; ademds de todos los

comunicados corporativos.

Establecer los lineamientos en el Plan de Capacitacion a todos los trabajadores, en aspectos relacionados con
la forma de transmision del COVID- 19 y las maneras de prevenirlo.

Realizar seguimiento al cumplimiento por parte de los trabajadores del autodiagnéstico de condiciones de
salud.

Validar las fichas técnicas de los Elementos de Proteccién Personal (EPP) y asesorar acerca de adquisicidn,
uso, mantenimiento, reposicion y disposicion.

RECOMENDACIONES PARA OFICINAS EN EL EDIFICIO AVENIDA CHILE.
Informar al edificio los contagios positivos en su empresa.
Establecer cudles son los vectores presentes en las dreas que componen la empresa.
Eliminar para las dreas los vectores que se consideran innecesarios. Luego de tener las dreas despejadas con

los elementos minimos necesarios para realizar las actividades de cada drea sefalizar los vectores requeridos
siguiendo el flujo del personal desde el ingreso a la empresa.
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Utilizar las bolsas negras que suministra la administracién para los elementos contaminados (tapabocas
desechables y guantes) doble bolsa negra amarrada.

Se recomienda que ingrese al edificio solo el conductor en el vehiculo.

Hacer uso de lavamanos, orinal y bateria sanitaria de forma intermedia, utilizar uno y el siguiente no (instalar
avisos de distanciamiento).

Mantener las puertas de los bafios abiertas, para tener ventilacion.

Inhabilitar en entrada uso de sensor digital de huella y lectores biométricos.

Se recomienda el distanciamiento social en todas las dreas comunes del edificio.
Colocar habladores que refuercen mensajes de prevencion.

Uso de gel antibacterial.

Instalar tapetes con desinfectante.

Cargar frecuentemente el tapete con desinfectante. Al menos una vez cada tres (3) horas dependiendo del flujo
de personal por el punto de control.

En espacios confinados que no garanticen la separacién del personal durante el cambio de ropa, el ingreso se
debe realizar por tandas evitando el contraflujo en caso de presentar un solo punto de ingreso y salida.

Deben tener el antibacterial/alcohol glicerinado minimo 65% en alcohol antes y después de las puertas.
Desinfeccién de superficies.

Eliminar el uso de los aires acondicionados, siempre que sea posible y segtin concepto técnico de drea de salud
y seguridad en el trabajo, de que no se afecten las condiciones requeridas de seguridad para la proteccién del
empleado.

Eliminar vectores que no se usan en escritorios.

Desinfeccion de superficies equipos (por ejemplo, mouse, teclado y pantalla, audifonos, impresora,
fotocopiadora).

No compartir implementos de oficina como esferos, l4pices, tijeras. En caso de ser necesario realizar previa
desinfeccion.
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Evitar en lo posible la manipulacién de documentacidén fisica. En caso de requerirse utilizar guantes y
tapabocas.

Lavarse las manos antes y después de utilizar la documentacion.
En los centros de manejo de documentacién por la carga de polvo generado, se recomienda el uso de gafas.

En lo posible no use documentacion fisica, utilice canales tecnoldgicos y evite el intercambio fisico de
documentos de trabajo.

El celular se ha convertido en una extensién corporal y un vector critico potencial de contaminacién la
regularidad de su limpieza deberia corresponder a la misma que presentan las manos.

Limpiar periédicamente el equipo celular con alcohol al 70%, con una tela limpia. Evitar su contacto durante
la manipulacién de puertas, interruptores botones, de otros equipos, en el baiio, etc.

No tocarse la cara.
Evitar tocar el tapabocas en la parte frontal.

Limpiar y desinfectar lentes, lavar con agua y jabdn, desinfectar cada vez que entre en contacto con alguna
superficie.

Nebulizar 4reas de trabajo con agente desinfectante.

Desinfeccion periddica de superficies.

Aspersion de areas con agente desinfectante para ambientes.

Limpieza y desinfeccién de utensilios de aseo.

Almacenamiento de Implementos limpios y secos.

Lugar de almacenamiento separado de otras dependencias (bafos, oficinas, cafeteria).
Uso de papel absorbente desechable para la limpieza de superficies.

Uso de elementos de proteccidn personal durante la limpieza.

Siempre que sea posible para la organizacién permitir el trabajo en casa y reducir las reuniones fisicas en
oficina.

Evitar el contacto fisico con otras personas (besos, abrazos, saludos de mano).
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Evitar la aglomeracion de personas en dreas confinadas para el desarrollo de actividades grupales, tales como
las pausas activas.

Mantener el cabello recogido, no usar joyas y accesorios.
Distanciamiento social minimo de un metro.

Uso de dreas para ubicacién de paraguas, sacos y chaquetas.
Desinfeccion superficial maletines, carteras y maletas.

Establecer horarios para actividades requeridas de almuerzo, refrigerios, toma de café, etc., garantizando el
distanciamiento minimo requerido en la zona definida para estas actividades.

En dreas comunes instalacion agente desinfectante de manos.
Hablador de como lavarse las manos, al equipo de lavado de manos.

Distanciamiento de personal, toma de refrigerios y almuerzos por turnos, garantizando la distancia minima
requerida en la distribucién de comensales.

Limpieza y desinfeccion periddica de superficies (por ejemplo, mesas, sillas).

No compartir cubiertos vasos y recipientes de uso personal que no hayan sido lavados previamente.
Desinfectar botonera de microondas antes de usarse.

Uso de tapabocas (voluntario).

Lavado de manos frecuente.

Orden y aseo en todas las dreas dentro de la oficina.

Humectar las manos con crema al llegar a la casa.

A los propietarios que pongan sus inmuebles a la venta o en arriendo, realizar una desinfeccidn total del
inmueble antes de realizar la visita.

Desinfeccion de llaves.

Cada funcionario debe ir a la recepcion a recibir su domicilio directamente del domiciliario.

. MEDIDAS EN EL PROTOCOLO PARA LAS MUDANZAS, OBRAS Y ADECUACIONES.
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* La empresa contratista debe contar con el permiso de operacion y porte la carta de autorizacién en la que se
deben citar las excepciones que le aplican, informacién de la empresa, datos del empleado y actividad a
desarrollar; cada colaborador deberd portar su carta con la informacién antes mencionada.

* Presentar el protocolo de bioseguridad de la empresa contratista.

* Cada colaborador de la empresa contratista debe diligenciar el formato SI-075 Censo de Empleados y
Contratista Prevencién Emergencias.

* El personal deberd portar el carné de 1a empresa como documento de apoyo, en el momento de la sustentacién
de la carta.

* Los muebles deben estar previamente desinfectados al ingresar a la copropiedad.

15. CUIDADO DE LA SALUD MENTAL

Antes de salir, atienda las emociones y pensamientos que le generan la idea de salir, planifique las actividades
que realizard fuera de casa y la forma en que se movilizar4, asi como las medidas de proteccién que empleara.

En el espacio publico procure mantener una actitud positiva, concéntrese en realizar las actividades planeadas,
preste atencién constante a los posibles riesgos y al uso adecuado de sus elementos de proteccion.

* Mientras sea posible promueva espacios de interaccién social de manera especial para nifios, nifias y
adolescentes bajo las medidas de bioseguridad definidas en este anexo.

* Cuando regrese a casa priorice los protocolos de higiene y desinfeccidn, y tdbmese un tiempo para considerar
el impacto emocional que le generaron las actividades en el espacio publico y las medidas de proteccion.

16. OTRAS RECOMENDACIONES:
Convivencia con una persona de alto riesgo

Si el trabajador convive con personas con las caracteristicas anteriormente mencionadas, debe extremar medidas
de precaucién tales como:

*  Mantener la distancia siempre mayor a dos metros.
»  Utilizar tapabocas en casa, especialmente al encontrarse en un mismo espacio que la persona de riesgo.
. Siempre que sea posible, mantener puertas y ventanas abiertas para lograr intercambio de aire natural.

. Todos los ambientes deben tener un alto flujo de aire natural, realizar las adaptaciones necesarias para
garantizar una adecuada ventilacion, y evitar que haya grupos de personas en lugares de baja ventilacién.

. Realizar la evaluacién y adecuacion de las condiciones de ventilacién con el fin de minimizar el riesgo de
contagio.
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Realizar actividades laborales y de bienestar en lo posible en espacios abiertos y con distanciamiento fisico.

Propiciar en lo posible lugares al aire libre, tipo terrazas, patios abiertos o jardines y en lugares cerrados,

mantener abiertas las puertas y ventanas.

Aumentar la ventilacién del hogar.

Si es posible, asignar un bafio y habitacidn individual para la persona de riesgo. Si no es posible, aumentar
ventilacién y limpieza y desinfeccion de superficies de todas las areas del hogar.

Cumplir a cabalidad con las recomendaciones de lavado de manos e higiene respiratoria impartidas por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Lavar y desinfectar en forma regular pisos, paredes, puertas y ventanas, e incrementar estas actividades en
las superficies de los closets, roperos, armarios, barandas, pasamanos, picaportes, interruptores de luz,
puertas, gavetas, topes de puertas, muebles, juguetes, bicicletas, y todos aquellos elementos con los cuales
las personas de la familia tienen contacto constante y directo.

La limpieza y desinfeccioén debe realizarse procurando seguir los pasos: retiro de polvo, lavado con agua y
jabdn, enjuague con agua limpia y desinfeccidn con productos de uso doméstico.

Limpiar y desinfectar todo aquello que haya estado en el exterior de la vivienda o que es de manipulacién
diaria, como: computadores, mouse, teclados, celulares, teléfonos fijos, control remoto, otros equipos
electrénicos de uso frecuente, que se limpian empleando un pafio limpio impregnado de alcohol al 70% o con
agua y jabon, teniendo precaucién para no averiarlos.

Lavar con regularidad fundas, sabanas, toallas, etc

Espacios Publicos:

Una vez emplee medios de transporte publico, vehiculo particular, moto, bicicleta, patineta u otro, lavese las
manos con agua y jabdn, de no ser posible, utilice alcohol glicerinado o gel antibacterial.

Evite hablar con otras personas, por teléfono o cantar mientras usa el transporte puiblico.

Al usar el mobiliario piblico como parques infantiles o gimnasios al aire libre y después de utilizarlos
higienice las superficies con alcohol con una concentraciéon minima al 70% y lavese las manos con agua y
jabén, de no ser posible, utilice alcohol glicerinado minimo al 60%.

Usar tapabocas convencional de manera permanente cubriendo boca, nariz y menton.

No desechar los tapabocas en los contenedores dispuestos en espacios publicos, en caso de ser necesario
esparcirles alcohol, destruirlos y empacar en doble bolsa para que no se reutilicen.

Abstenerse de acercarse a sitios o lugares ubicados en el espacio ptblico que presenten aglomeracién de
personas. Si se presentan aglomeraciones imprevistas retirarse o alejarse del sitio.
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*  Mantener una actitud positiva en el espacio puiblico, concentrarse en realizar las actividades planeadas, prestar
atencion constante a los posibles riesgos y al uso adecuado de sus elementos de proteccidn personal.

*  Realizar reuniones con personas que convivan en la misma casa o habitacidn en lo posible al aire libre.

»  Evitar en el espacio publico saludar de beso, abrazo o dar la mano a las personas que no pertenecen al grupo
familiar que habita en la misma vivienda.

*  Extremar las medidas de cuidado de los nifios menores de 2 afios ya que ellos no deben usar tapabocas,
recalcar no llevarse objetos a la boca ni tocarse los 0jos, nariz o boca.

»  Evitar todo tipo de interaccién con personas que no guarden las adecuadas medidas de proteccion.

Desinfeccién de vehiculos.
Se recomienda a cada usuario y propietario de los vehiculos realizar la desinfeccién del interior de los vehiculos,
la cual debe hacerse diariamente antes y después de su uso solo con una solucién desinfectante y pafios himedos,

se limpiardn los asientos, el tablero de control, el timén, chapas de puertas, y demds superficies de contacto.

El exterior del vehiculo se centrard en el lavado con detergente comun de llantas, puertas y superficies con las que
se entraron en contacto.

Antes de ingresar al vehiculo dejarlo airear, bajar las ventanas y abrir puertas durante dos minutos. En lo posible
evitar el uso del aire acondicionado

En cuanto a motocicletas y bicicletas desinfectar los manubrios, asientos y pedales, el uso de casco es personal,
no lo preste ni comparta, desinfectarlo a diario con la solucién desinfectante y pafio limpio, dejarlo secar.

Es obligatorio el uso del tapabocas en instituciones de salud, hogares geriatricos, transporte piblico, estaciones de
transporte masivo, los terminales de transporte aéreo, terrestre, maritimo y fluvial.

Se recomienda el uso permanente del tapabocas quirtdrgico en personas con comorbilidades, cuadros respiratorios,
asi como en no vacunados y cuando se visitan nifios recién nacidos, adultos mayores y personas con
comorbilidades.

Siempre que sea posible, mantener puertas y ventanas abiertas para lograr intercambio de aire natural.

Todos los ambientes deben tener un alto flujo de aire natural, realizar las adaptaciones necesarias para garantizar
una adecuada ventilacidn, y evitar que haya grupos de personas en lugares de baja ventilacion.

Realizar la evaluacién y adecuacion de las condiciones de ventilacion con el fin de minimizar el riesgo de contagio.

Realizar actividades laborales y de bienestar en lo posible en espacios abiertos y con distanciamiento fisico.

Propiciar en lo posible lugares al aire libre, tipo terrazas, patios abiertos o jardines y en lugares cerrados, mantener
abiertas las puertas y ventanas.
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Lavado de dotacion.

Se recomienda que al llegar a las viviendas los trabajadores:

» Retiren los zapatos a la entrada y laven la suela con agua y jabén. Tomen un bafio de cuerpo completo
* Laven con detergente comun y preferiblemente con el agua a una temperatura de 60°C la ropa que se usé
durante la jornada, en lo posible sin tener contacto con demds superficies, no sacudirla al interior de la casa

para minimizar el riesgo de dispersién de virus a través del aire y dejar secar completamente

* Al finalizar el contacto con la ropa, lavar muy bien sus manos.

Herramientas de trabajo:

* Limpieza y desinfecciéon de los elementos de trabajos, equipos, maquinaria, elementos o herramientas
necesarias para la realizacion de las labores, de los elementos de proteccidon personal y ropa de trabajo, en los

casos que aplique al iniciar, durante el uso y al finalizar la jornada de trabajo.

Se firma el dia 27 de mayo de 2020, en la ciudad de Bogota.

Aprobado por:

T

RIGARDO ANDRES RICHTER SUAREZ

Represéntante legal

Elaborado por:

S [or.a5

JAVIER PORRAS BERMUDEZ

Representante SG-SST
Licencia 2527 del 15/05/2020
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Medidas Sanitarias
Evita el contagio de la

renidaChile COVID-19

El Edificio Avenida Chile P.H., informa las medidas de bioseguridad aplicadas para contener la trasmisién de la COVID-19,

enfocadas en salvaguardar el bienestar de toda su comunidad.

CONTROLES DE ACCESO

Los funcionarios peatonales ingresaran uUnicamente
por la puerta de la calle 72.
Para el ingreso peatonal o vehicular, sera

obligatorio el uso de tapabocas.

El acceso al parqueadero solo lo podra realizar el
conductor.
Toma de temperatura a toda la poblacion que
ingrese.
El control de acceso sera utilizando dispositivos sin
I i contacto fisico los cuales pueden ser: cédigo QR,
Se exigira la presentacion del reporte del estado tarjeta de proximidad o lector de cédigo de barras de
de salud emitido por la aplicacion CORONApp cédulas y pasaportes
(Resolucién 666 de 2020 Min. Salud y Proteccién
social) o en su defecto el diligenciamiento del
formato SI-071 (informe consentido de sintomas
Covid- 19).
El Lobbie del primer piso cuenta con aforo sefalizado
cumpliendo con el distanciamiento social.
Estan disponibles para la comunidad (Visitantes y

funcionarios) lavamanos al ingreso del inmueble.

Se asignara una persona para que realice el llamado
del ascensor y de esta manera sea el Gnico que tiene
Se realizara el ingreso por medio de filas, i contacto con los paneles touch.
manteniendo el distanciamiento social propuesto

en la sefializacién instalada.

La capacidad maxima por cabina en los ascensores
sera de 4 personas.
Los visitantes peatonales ingresaran udnicamente

por la puerta de carrera séptima.

La rutina de limpieza, desinfeccién y sanitizacion de
molinetes, cabinas y botoneras, se realizard con las
frecuencias pactadas en el Acuerdo de Nivel de Servicio

No esta permitido el ingreso de domiciliarios a los Setisieadel P B EqnicHERE s e e

pisos

Se recomienda que las puertas de ingreso a bafios

Instalacién de acrilicos anti-estornudos en las EEEIR et an e

recepciones del inmueble.

Las anteriores medidas aplicaran para el manejo de

EL lobbie principal sera solo de transito para el oo

ingreso y salida a las torres.

Se invita a la comunidad a ampliar el nivel de servicio
de comrespondencia del inmueble, el cual mediante
acuerdo, podra ser enviada de manera digital a los

. - . - destinatarios que lo autoricen.
La salida del inmueble sera de manera habitual. =
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Seiializacion en superficies y puertas de las oficinas de la administracion.

- . Edificio
At AEdtco AvenidaChile

ESte es paCiO Este espacio Este espacio ESte eSpaC|O

NECESITA HA SIDO

ser desinfectado .
desinfectado
This Workstation NEEDS to be disinfected
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